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Beneficiati de avantajele
Programului pentru Parteneri

Develop se preocupa sa dezvolte parteneriate durabile, cu expertiza tehnica relevanta si
inovatii impresionante. Aceste valori sunt importante pentru noi de aceea le aplicam

inclusiv in programul pentru parteneri.

Ne-am angajat sa sustinem dezvoltarea afacerilor dumneavoastra oferindu-va obiective
realiste si beneficii profitabile. Acestea pot fi variate, de la bonusuri pentru indeplinirea
obiectivelor la, cursuri de specializare si suport de marketing. Prin faptul ca impartasim
expertiza noastra prin cursuri tehnice si de competente, va oferim sprijin pentru imbuna-
tatirea constanta a cunostintelor si abilitatilor practice. Astfel, veti beneficia de expertiza
noastra prin vanzarea catre clientii dumneavoastra a produselor, solutiilor si serviciilor

Develop.

Nivelul acestui suport depinde de un sistem de punctaj care ajuta la evaluarea capabilitati-
lor afacerii dumneavoastra sila cresterea gradului de angajament fata de noi.



Clasificare

Va oferim un program corect, deschis si transparent, inclusiv atunci cand vine vorba de a
determina nivelul de parteneriat. Acesta, la randul sau, determina nivelul de beneficii la
care veti avea dreptul.

Pentru ca dorim o abordare care sa sprijine dezvoltarea companiei dumneavoastra, ne
intereseaza in primul rand specificul afacerii pe care o aveti. Astfel, in loc sa determinam
nivelul parteneriatului doar in baza cifrei de afaceri pe care o realizati cu noi, am definit
un sistem de punctare care sa evalueze o varietate de criterii. Cu alte cuvinte, ne adaptam
modelului dumneavoastra de business, nu incercam sa il modelam pentru a-1 face sa ni se
potriveasca.

Cu cat indepliniti mai multe criterii, cu atat veti avea un nivel de parteneriat mai inalt si
veti primi mai multe beneficii.

Niveluri de parteneriat

Fiecare nivel de parteneriat are setul sau unic de beneficii si avantaje. Cu cat veti avea un
nivel mai mare de angajament fata de noi, cu atat afacerea dumneavoastra va beneficia
de mai multe avantaje si mai mult suport din partea Develop.
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Elemente de baza

> Cu cat nivelul de angajament fata de noi este mai mare, cu atat
exista mai multe beneficii pentru dumneavoastra.

> Un concept pe care il puteti influenta proactiv, avand posibilitatea ca in fiecare an fiscal

sa va mutati intr-o alta categorie de Partner.

> O abordare pe care o vom dezvolta din ce in ce mai mult de acum inainte.

> Suport vanzari

In calitate de Partener veti avea un manager de cont dedicat
care va va oferi suport in activitatea zilnica si va fi primul
punct de contact pentru toate intrebarile referitoare la
vanzari.

Managerul de cont va poate insoti la intalnirile importante
de vanzari sau poate, de exemplu, sa se asigure ca specialisti
Develop pe anumite domenii va insotesc la intalniri atunci
cand este cazul.

De asemenea, managerul de cont va lucra impreuna cu dum-
neavoastra pentru a crea un plan al activitatilor de

vanzare in baza obiectivelor dumneavoastra de afaceri.

> Suport Marketing

Partenerii Develop pot obtine acces la Develop Marketing
Store care contine o serie ampla de materiale de marketing.

> Training

- Avem o gama vasta de cursuri si metode de training.

« Oferim atat cursuri de competente cat si cursuri tehnice, cu
predare live, uneori in cadrul unor programe combinate,
care necesita studiu individual ca o conditie prealabila
pentru sesiuni predate in sala de curs.

> Angajament

» Vetiavea ocazia sa va numarati printre primii care vor intra
in contact cu produsele noi si veti putea participa
la seminarii de prezentare.

> Service

- Indiferent daca aveti deja o structura de service sau
intentionati sa uitilizati capacitatile de service ale Konica
Minolta, sunteti la locul potrivit pentru un parteneriat de
afaceri.



De ce sa deveniti Partener Develop?

> Faceti parte din reteaua care vinde produse si solutii software Develop.
Aveti acces la multe oportunitati care va imbunatatesc productivitatea si
va ajuta sa faceti mai usoara activitatea de zi cu zi a clientilor.

> Demonstrati sustenabilitate prin statutul de Partener Develop, care
atesta faptul ca ati parcurs cursuri de formare bine definite si ca aveti
abilitatile si competentele necesare. Prin includerea dumneavoastra in
sectiunea de cautare pentru parteneri din website-ul nostru, impreuna
cu certificarile si logoul de partener, puteti demonstra ca abilitatile
dumneavoastra sunt certificate si valorificate.

> Fiti printre primii care intra in contact cu produsele noi lansate in piata,
prin rolul pe care il aveti ca Partener.

> Fiti mai vizibili prin prezenta in sectiunea de cautare a partenerilor pe
website-ul Develop - toti clientii care cauta produse Develop vor fi redi-
rectionati catre afacerea dumneavoastra.

> Acreditare si verificare a faptului ca aveti abilitatile si cunostintele
necesare pentru a furniza echipamentele si solutiile de ultima generatie
de la Develop.

> Lucrati cu un partener pentru atingerea obiectivelor comune pe care le
vom stabili la inceputul fiecarui an in cadrul unui plan de business comun,
creat pentru a sustine dezvoltarea afacerii dumneavostra.

> Imbunatatiti competentele si cunostintele in afacerea dumneavoastra
profitand de cursurile noastre de formare care pot fi oferite gratuit, in
functie de nivelul parteneriatului.

> Bucurati-va de liniste si incredere din partea clientilor intrucat aveti
abilitatile si cunostintele necesare pentru a vinde produsele si solutiile
de ultima generatie de la Develop.

> Sporiti-va profitabilitatea cu ajutorul preturilor speciale, a bonusurilor
si a schemei de ajutor financiar stabilite in functie de nivelul
parteneriatului.



Cerinte

Este important pentru noi sa va mentineti identitatea. Fiecare afacere este ceea ce este
datorita unor factori de succes specifici, unici. Indiferent ca este vorba despre expertiza
de specialitate intr-un anumit domeniu sau o gama vasta de informatii si produse, noi
suntem deschisi catre diversitate si recunoastem faptul ca a fi diferit este un avantaj in
afaceri.

Noul nostru Program pentru Parteneri Develop este simplu, corect si transparent. Aveti
controlul nivelului de parteneriat si al beneficiilor pe care le obtineti prin faptul ca va
asumati un set de cerinte pentru fiecare nivel. Statutul de partener va fi determinat de o
serie de criterii. Aceasta abordare va permite sa va utilizati la maximum punctele forte
in loc sa va modelati afacerea pentru a fi adecvata parteneriatului cu noi.

Partenerii Develop sunt parteneri ai unei corporatii globale care furnizeaza

tehnologiile inovatoare si fiabilitatea recunoscuta ale unui lider de piata

> Lucrati indeaproape cu managerul de cont dedicat pentru a atinge obiectivele de business si
tintele stabilite de comun acord.

> Accesati gama completa de produse Develop.

> Obtineti acces la programe de certificare precum si la servicii si produse aditionale ca production
printing, software, servicii tehnice si servicii optimizate de printare.

> Sunteti recomandat ca partener pe website-ul Develop.



Certificari

Programul pentru Parteneri va ofera posibilitatea sa lucrati cu noi si va acrediteaza sa vindeti
produsele Develop. Multe dintre produsele si solutiile noastre necesita cunostinte si abilitati de
specialitate si, pe cale de consecinta, un grad mare de angajament din partea dumnevoastra ca
afacere.

Pentru a furniza incredere clientilor cu privire la aceste competente tehnice, oferim o serie de
certificari partenerilor care au dobandit cunostinte de specialitate intr-un anumit domeniu sau
pentru o gama specifica de produse.

Dupa ce veti parcurge cursurile de specializare si veti indeplini anumite conditii care sa va ateste
expertiza, veti putea sa va promovati certificarea si nivelul parteneriatului prin logo-uri si
certificate.

Persoane desemnate de dumneavoastra vor participa la cursuri si vor dobandi cunostintele
necesare pentru fi experti certificati.

Partenerii Develop care participa la procesul de certificare pentru produsele noastre sunt eligibili
pentru un set extins de beneficii precum cursuri suplimentare si suport de specialitate.

> Certificare pentru service si suport > Cerificare pentru solutii

Aplicatiile software ofera clientilor capabilitati

Sunt bineventi atat partenerii care au propriile departamente
de service cat si cei care nu le au. In cazul in care nu aveti ca-
pacitati de service, suntem bucurosi sa asiguram noi intreti-
nerea echipamentelor.

Daca insa doriti sa oferiti clientilor si servicii de mentenanta,
va oferim un parcurs de scolarizare necesar pentru obtinerea
certificarii precum si cu o serie de alte beneficii.

Dupa ce obtineti Certificarea pentru Service si Suport va
puteti promova catre clientii dumneavoastra ca furnizor de
servicii la cele mai inalte standarde.

> Certificare pentru Production Printing
Fiind unul dintre liderii pietei de Production Printing, stim ca
acest sector are propria dinamica si ca necesita abilitati si cu-
nostinte specifice.

Certificarea pentru Production Printing este un mod prin care
dumneavoastra puteti beneficia de pozitia noastra de lider
de piata si puteti demonstra ca sunteti pe pozitie de egalitate
cu cei mai buni in livrarea de solutii de production printing.

Noul Program pentru Parteneri: transparenta, parteneriat de succes pentru ambele

suplimentare in gestionarea fluxurilor de documente
siin procesele de afaceriin general.

Eficienta reala intr-o organizatie poate fi dobandita
doar prin automatizarea elaborata a proceselor si
optimizarea fluxurilor de documente. In acest scop,
este necesara selectarea solutiilor software adecvate
si combinarea acestora cu echipamente hardware
inovative. Pentru a va putea implica atat de mult in
detalii referitoare la operatiunile clientilor, aveti
nevoie de incredere din partea acestora si de compe-
tente de specialitate.

O modalitatea de a va dovedi abilitatile si anga-
jamentul in acest domeniu este sa obtineti
Certificarea noastra pentru Solutii, care atesta faptul
ca aveti competentele si cunostinete necesare pentru
a optimiza procedurile de afaceri ale clientilor.

parti, expertiza tehnica, abilitati, loialitate si dedicare!
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